edp

escelsa

REUNIAO COM SINDUSCON

Procedimentos de Atendimento

3/2/2010 Gestdo Operacional de Grandes Clientes 1



b,
Agenda edp

escelsa

* (Contatos para construtoras

e Atendimento a novos empreendimentos

O Ligacdes MT/BT — condominios (com camara de transformacao)
O LigacOes BT — condominios horizontais e verticais

O LigacOes BT — loteamento

O LigacOes BT — unidades individuais

O Provisoria BT — para canteiro de obras

O Provisoria MT — trafo de até 225 kVA



Contatos para construtoras

Edificacao de Multiplas

Unidades BT

Grande Vitoria
José Carlos
27 3348 4554
jose.filho@edpbr.com.br

Agéncia Alegre

Marcos Costa

28 355 20087
marcosac@edpbr.com.br

Agéncia Cachoeiro de Itapemirim
Giselda Azevedo
27 3526 5007
giselda@edpbr.com.br

Agéncia Guarapari
Mauricio Maioli
28 3361 7300
maioli@edpbr.com.br

Loteamentos Comerciais

e Residenciais

Ageéncia Linhares
Henrique Follador
2737201107
henriquef@edpbr.com.br

Agéncia Sdo Mateus
Egildomar Garschagen
27 37631263
egildomarg@edpbr.com.br

Agéncia Nova Venécia
Egildomar Garschagen
2737631263
egildomarg@edpbr.com.br

Agéncia Itarana
Henrique Follador
27 37201107
henriquef@edpbr.com.br
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Edificacao de Multiplas

Unidades MT/AT

Norte
Mirian/ Eliane
27 3348 4429 /4205
mirian.herzog@edpbr.com.br

Sul
Vigilato/ Marlene
27 3348 4797/ 4010
vigilato@edpbr.com.br

Cariacica, Viana e Vitoria
Lisley / Deise
27 33484794/ 4222
lisley@edpbr.com.br

Vila Velha e Serra
Carlos / Cola
27 3348 4793/ 4766
carlos.roberto@edpbr.com.br



Contatos para construtoras




Atendimento a novos empreendimentos edp

LigacGes MT/BT — condominios (com camara de transformacao) ascelsa

Solicitaco de Carta Resposta ao
Viabilidade Estudo de Ordem de Venda

Preenchimento de . ens EDP Escelsa
o Viabilidade ( )
formulario

(Cliente) (EDP Escelsa)

Contrato de
Fornecimento e
Contrato de

Execucao de Obras
(EDP Escelsa)

Apresentacao e Analise e Reanalise
Reapresentacdo de de Projeto Elétrico

Projeto Elétrico (EDP Escelsa) Projeto
(Cliente) Projeto Aprovado
Reprovado

4 )

Orientagdes para o projeto elétrico:

* Duas vias impressas mais uma via em meio eletronico;
* Atentar para o posicionamento fisico proposto para a cdmara de transformacao;
* Adequar a proposta do projeto com a resposta do estudo de viabilidade.




Atendimento a novos empreendimentos
Ligagcdes MT/BT — condominios (com camara de transformagao) ascelsa

Devolugao dos
Contratos Assinados

e Documentagao
(Cliente)

Pagamento de PFC,

(se houver)
(Cliente)

edp

Finalizagao obra PEE
(Cliente)

Execugdao Obra
(EDP Escelsa) Solicitacao de
Conforme especificado Pedido de Ligacao
no contrato de execucgdo (Cliente)
de obras

Ligacao:
MT 10 dias uteis

BT 03 dias uteis
(EDP Escelsa)



Atendimento a novos empreendimentos edp

Ligacdes BT — condominios horizontais e verticais escelsa

Contrato de
Fornecimento e
Contrato de

Execugao de Obras
(EDP Escelsa)

Solicitagao de
Viabilidade
Preenchimento de
formulario
(Cliente)

Ordem de Venda
(EDP Escelsa)

Resposta ao Estudo

de Viabilidade

Solicitacao de
Atendimento /Orientagﬁes para o projeto \
(EDP Escelsa)

(Cliente) elétrico:

* Duas vias impressas mais uma
via em meio eletronico;

* Atentar para o posicionamento
fisico proposto para a camara de

Analise e Reanalise transformagdo, quando for o
de Projeto Elétrico caso;

Projeto Aprovado

Apresentagao e
Reapresentacdo de

Projeto Elétrico
(Cliente) Projeto

Reprovado com a resposta do estudo de
&iabilidade. /

(EDP Escelsa) * Adequar a proposta do projeto
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Atendimento a novos empreendimentos edp
Ligagcdes BT — condominios horizontais e verticais escelsa

Entrega de Contratos Execucao Obra
Pagamento de PFC, (EDP Escelsa)

(se houver) Conforme especificado no

Assinados e

DOCUmentacao (Cliente) contrato de execucéo de
(Cliente) obras

Solicitacao de Ligacao:
Pedido de Ligacao BT 03 dias uteis
(Cliente) (EDP Escelsa)
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Atendimento a novos empreendlmentos edp
Ligagdes BT — loteamento escelsa

Solicitacao de

Viabilidade Resposta ao Estudo Apresentacao de

Preenchimento de de Viabilidade Projeto Elétrico
formulario (EDP Escelsa) (Loteador)
(Cliente)

Cliente

5 Construc¢ao de Rede
Execucao da -
Obra Interna nterna

(Loteador)

EDP Escelsa

Solicitagao de
Atendimento
(Loteador)




Atendimento a novos empreendimentos edp

LigagOes BT — loteamento (Execugdo da Obra Interna Escelsa) escelsa

Contrato de

Ordem de Venda SRR Ol Assinados e
Rede em

(EDP Escelsa) Documentagao
Loteamento
(Loteador)

(EDP Escelsa)

Entrega de Contratos

\L ﬁ)ocumentos: \

*Termo de viabilidade técnica;
Pagamento de PFC, *Projeto da rede de distribuicdo de energia elétrica;

se for o caso *Notas fiscais de compra de materiais e servigos;

(Loteador) *Planta de situagdo do loteamento;

*Memorial Descritivo da ocupag¢do do solo;
eCarta com a indicagao das datas para comercializagdo dos
lotes, de inicio e conclusdo das obras de infra-estrutura;
kCertidéo de registro imobiliarios do loteamento.

Execucao Obra
(EDP Escelsa) Solicitacao de Ligagao:

Conforme especificado Pedido de Ligacao BT 03 dias uteis
no contrato de execucgao (Cliente) (EDP Escelsa)
de obras
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Atendimento a novos empreendimentos edp
LigagOes BT — loteamento (Execugdo da Obra Interna Loteador) escelsq

Solicitagao de

Contrato de

Execucao de Obras
(EDP Escelsa)

Atendimento de Ordem de Venda

Interligagao (EDP Escelsa)
(Loteador)

\L ﬂ)ocumentos: \

*Termo de viabilidade técnica;
Entrega de Contratos *Projeto da rede de distribuicdo de energia elétrica;
Assinados e *Notas fiscais de compra de materiais e servicos;
Documentagﬁo *Planta de situagao do loteamento;
(Loteador) *Memorial De.SCI'.ItIV(i da ocupagdo do solo; -
eCarta com a indicacdo das datas para comercializagdo
dos lotes, de inicio e conclusdo das obras de infra-

Pagamento de PFC,

se for o caso
(Loteador)

estrutura;
*Certiddo de registro imobiliarios do loteamento. /

Execucao Obra
(EDP Escelsa) Solicitacao de Ligagao:

Conforme especificado Pedido de Ligacao BT 03 dias uteis
no contrato de execucao (Cliente) (EDP Escelsa)
de obras
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I.\te[\dlmem;o a novos gmpreendlmentos edp
Ligacdes BT — unidades individuais
Provisoria BT — para canteiro de obras escelsa

Solicitacao de
Atendimento Ordem de Venda Contrato de
Unidades com carga (EDP Escelsa) Execucdo de Obras
instalada de até 75 kW (EDP Escelsa)
(Cliente)

Execucao Obra
Pagamento de PFC, (EDP Escelsa)
(se houver) Conforme especificado
(Cliente) no contrato de execugao
de obras

Entrega de Contratos
Assinados e

Documentagao
(Cliente)

Solicitacao de Ligacao:
Pedido de Ligacgao BT 03 dias uteis
(Cliente) (EDP Escelsa)
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Atendimento a novos empreendlmentos edp
Provisoria MT — trafo de até 225 kVA escelsa

Solicitacao de
Viabilidade Resposta ao Estudo Ordem de Venda
Preenchimento de de Viabilidade (EDP Escelsa)
formulario (EDP Escelsa)
(Cliente)

Contrato de -
Fornecimento e BRI G Pagamento de PFC
Contratos Assinados g .

Contrato de e Documentacio (se houver)
Execucao de Obras ¢ (Cliente)

Cliente
(EDP Escelsa) ( )

Execucao Obra
(EDP Escelsa) Solicitagao de Ligagao:
Conforme especificado Pedido de Ligacao MT 10 dias uteis
no contrato de execucao (Cliente) (EDP Escelsa)
de obras
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OBRIGADO

Evandro Scopel Cometti
evandros@edpbr.com.br
27-3348-4739




