
 

 

No dia 02 de agosto de 2022, o “Sinduscon Recebe” contou com a presença do 

secretário de Desenvolvimento Urbano da Serra, Claudio Denicoli.  

 

A seguir as sugestões de melhoria e pleitos do setor relacionados às atividades 

da SEDUR/Serra. 
 

 
Tipo Descrição 

Tecnologia Implantar acesso por usuário que permita visualizar e protocolar processos de diversas 
empresas (diversos CNPJ’s). 

Tecnologia Permitir a possibilidade de o requerente indicar um “interessado” adicional ao se realizar o 
protocolo de um projeto. Exemplo: Uma construtora associada, indica o SINDUSCON-ES 
como interessado para que a entidade possa também acompanhar a evolução. 

Tecnologia Implementar ferramenta de gestão do estilo “dashboard”, um painel simplificado para 
visualizar e monitorar diversos protocolos, devendo tal painel ter a possibilidade de indicar 
prazos diversos (ex: prazo de protocolo, prazo da análise do poder público, prazo de 
resposta do requerente, etc). 

Tecnologia Implementar ferramenta de comunicação dentro do sistema, entre requerente e PMS, em 
que as conversas fiquem registradas (tipo chat ou equivalente). 

Processo Aprovação de remembramento de lotes por autodeclaração. 

Processo Emissão de certidão de conclusão de demolição por autodeclaração. 

Cooperação Participação da Secretaria em discussão de desenvolvimento de um código de obras 
metropolitano. 

 


